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En cumplimiento a lo establecido en la Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la 
Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Información Pública Nacional y se dictan 
otras disposiciones”, el Decreto 103 de 2015 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 
1712 de 2014 y se dictan otras disposiciones”, la Contraloría Distrital de Bogotá D.C., pone 
a disposición de la ciudadanía la información relacionada con solicitudes, Quejas, reclamos, 
denuncias y tiempos de respuesta a las mismas, con el fin de garantizar el derecho ciudadano 
de acceso a la información pública.

INTRODUCCIÓN
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En el período comprendido entre el 01 de octubre y el 31 de diciembre de 2019, el Centro 
de Atención al Ciudadano de la Contraloría de Bogotá D.C., recibió cuatrocientos sesenta y 
cinco (465) derechos de petición, discriminados de la siguiente manera:

Durante el cuarto trimestre se recibieron 
339 solicitudes, que representan el 73% 
del total recibido, 54 peticiones de infor-
mación, 34 denuncias, 33 quejas, 4 re-
clamos y 1 consulta.  Todas las peticiones 
fueron atendidas oportunamente por las 
diferentes dependencias de la entidad.

NUMERO DE DPC RECIBIDOS

DPC POR MES

MES

DPC RECIBIDOS CUARTO TRIMESTRE 2019

Solicitud Petición de 
información Denuncia Queja Reclamo Consulta Total

OCTUBRE 138 18 17 13 3 0 189
NOVIEMBRE 108 23 11 13 0 1 156
DICIEMBRE 93 13 6 7 1 0 120
TOTAL 339 54 34 33 4 1 465
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De los DPC radicados, 
el 72% fueron compe-
tencia de la Contraloría 
de Bogotá, mientras 
que el 28% se traslada-
ron por competencia, a 
otros organismos del or-
den distrital y nacional, 
de conformidad con el 
artículo 21 de la Ley 
1755 de 2015.

TRASLADOS A OTRAS ENTIDADES

MES
PETICIONES TRASLADADAS

NO SI

OCTUBRE 130 60

NOVIEMBRE 118 35

DICIEMBRE 86 36

Gran Total 334 131
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TRASLADOS A OTRAS ENTIDADES

ENTIDAD TOTAL
Personería de Bogotá D. C. 64
Secretaría Distrital de Integración Social - SDIS 27
Procuraduría General de la Nación - - 8
Secretaría de Educación Distrital - SED * 8
Secretaría Distrital de Movilidad SDM - - - 6
Veeduría Distrital 6
Contraloría General de la República - CGR 5
Departamento Administrativo para la Defensoría del Espacio Público - DADEP -- 5
Fiscalía General de la Nación - 5
Policía Metropolitana de Bogotá 5
Alcaldía Local de Suba *, 3
Alcaldía Local Rafael Uribe Uribe 3
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá EAAB ESP. 3
Instituto de Desarrollo Urbano - IDU -- 3
Instituto Distrital de la Participación y Acción Comunal -- IDPAC 3
Ministerio del Trabajo 3
Superintendencia Nacional de Salud 3
Alcaldía Local Ciudad Bolívar * 2
Alcaldía Local de Bosa * * 2
Alcaldía Local de Kennedy 2
Empresa de Transporte del Tercer Milenio - Transmilenio S. A. * 2
Instituto Distrital para la Recreación y el Deporte 2
Secretaría Distrital de Hacienda - SHD * 2
Secretaría Distrital de Salud SDS 2
Secretaría Jurídica Distrital 2
Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E. - 2
Unidad Administrativa Especial de Servicios Públicos - UAESP - - 2
Unidad de Gestión Pensional y Parafiscales de la Protección Social - UGPP 2
Universidad Distrital Francisco José de Caldas 2
Administradora Colombiana de Pensiones - Colpensiones AFP * 1
Alcaldía Local Antonio Nariño - - 1

Alcaldía Local de Barrios Unidos 1
Alcaldía Local de Chapinero 1
Alcaldía Local de Puente Aranda 1
Alcaldía Local de Teusaquillo 1
Alcaldía Local de Usaquén 1
Alcaldía Local de Usme - 1
Alcaldía Mayor de Bogotá D. C. - 1
Alcaldía Local de Engativá 1
Banco de la República 1
Caja de Vivienda Popular de Bogotá D.C. - CVP * 1
Comisión Nacional del Servicio Civil - 1
Contraloría de Cundinamarca 1
Defensoría del Pueblo - 1
Empresa Metro de Bogotá - 1
Gas Natural S.A., ESP - 1
Gobernación de Cundinamarca 1
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio de Colombia 1
Secretaría de Gobierno 1
Secretaría Distrital de Planeación 1
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E. 1
Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios, 1
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DIRECCIONAMIENTO DPC POR 
DEPENDENCIAS

DEPENDENCIA CANTIDAD

DIRECCIÓN DE APOYO AL DESPACHO 145

DIRECCIÓN DE TALENTO HUMANO 91

DIRECCIÓN DE RESPONSABILIDAD FISCAL Y JURISDICCIÓN COACTIVA 69

DIRECCIÓN SECTOR EDUCACIÓN 31

DIRECCIÓN SECTOR SERVICIOS PÚBLICOS 18

DIRECCIÓN SECTOR MOVILIDAD 16

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 16

DIRECCIÓN SECTOR GOBIERNO 10

DIRECCIÓN SECTOR HÁBITAT Y AMBIENTE 7

DIRECCIÓN SECTOR CULTURA, RECREACIÓN Y DEPORTE 7

DIRECCIÓN SECTOR SALUD 6

DIRECCIÓN DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA Y DESARROLLO LOCAL 6

DIRECCIÓN SECTOR INTEGRACIÓN SOCIAL 4

DIRECCIÓN SECTOR HACIENDA 4

DIRECCIÓN SECTOR DESARROLLO ECONÓMICO, INDUSTRIA Y TURISMO 3

DIRECCIÓN SECTOR SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA 3

OFICINA ASESORA JURIDICA 2

DIRECCIÓN DE REACCIÓN INMEDIATA 2

DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN 1

DESPACHO CONTRALOR AUXILIAR 1

DIRECCIÓN DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES 4

OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES 0

DIRECCIÓN DE ESTUDIOS DE ECONOMÍA Y POLITICA PUBLICA 0

TOTAL 446

DEPENDENCIA CANTIDAD

GERENCIA LOCAL FONTIBÓN 3

GERENCIA LOCAL MARTIRES 3

GERENCIA LOCAL PUENTE ARANDA 2

GERENCIA LOCAL SUBA 2

GERENCIA LOCAL ANTONIO NARIÑO 2

GERENCIA LOCAL ENGATIVA 2

GERENCIA LOCAL KENNEDY 1

GERENCIA LOCAL BOSA 1

GERENCIA LOCAL CANDELARIA 1

GERENCIA LOCAL USAQUEN 1

GERENCIA LOCAL CIUDAD BOLIVAR 1

TOTAL 19
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Conforme al procedimiento para la atención y respuesta a las denuncias relacionadas con 
el control fiscal, durante el cuarto trimestre del año 2019, la Contraloría de Bogotá D.C., 
recibió veinte (20) derechos de petición que, una vez valorados por parte de las Direcciones 
Sectoriales, fueron incluidos como insumo en los procesos auditores que adelanta la entidad.

DERECHOS DE PETICIÓN INCLUIDOS EN 
PROCESOS AUDITORES

DPC INSUMO EN PROCESO AUDITOR

DIRECCION / SECTORIAL Cantidad DPC
DIRECCIÓN SECTOR MOVILIDAD 5
DIRECCIÓN SECTOR CULTURA, RECREACIÓN Y DEPORTE 4
DIRECCIÓN SECTOR EDUCACIÓN 3
SUBDIRECCIÓN DE FISCALIZACIÓN AMBIENTE 2
DIRECCIÓN SECTOR SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA 1
DIRECCIÓN SECTOR SERVICIOS PÚBLICOS 1
OFICINA ASESORA JURÍDICA 1
GERENCIA LOCAL CIUDAD BOLIVAR 1
DIRECCION SECTOR GOBIERNO 1
DIRECCIÓN DE REACCIÓN INMEDIATA 1

TOTAL 20
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TEMAS ESPECIFICOS

Las principales causas de los derechos de petición allegados a la Contraloría de Bogotá D.C., son las 
siguientes:

140 derechos de Petición están relacionados con irregularidades en la contratación y ejecución de 
obras en diferentes sectores de la ciudad. Entre las causas se encuentran, quejas por obras sin terminar 
en diferentes localidades del Distrito, incumplimiento en la entrega de bienes o servicios contratados, 
inconformidad por el resultado de obras entregadas a la ciudadanía e incumplimiento contractual por 
pago de suministros, obras o servicios. 

81 peticiones corresponden a certificaciones laborales y de prestación de servicios requeridas por 
exfuncionarios y contratistas de la Contraloría de Bogotá.

67 peticiones donde los ciudadanos solicitan intervención de la Contraloría de Bogotá, en trámites que 
son propios de otras entidades, tanto del orden distrital como nacional. 

63 derechos de petición están relacionados con los procesos de Responsabilidad Fiscal, donde 
solicitan información sobre personas vinculadas y estado de dichos procesos.

37 solicitudes tienen que ver con trámites y requerimientos internos, entre los que se cuentan 
trámites para pensión, normatividad aplicable al sector, costo de auditorías, entre otros.

30 peticiones versan sobre desarrollo y resultado de auditorías en diferentes sectoriales, 
personas requiriendo que se les informe si en la entidad cursan procesos fiscales en su contra y consultas 
sobre avance de procesos auditores en curso.

15 solicitudes de copias de documentos que reposan en las hojas de vida de los funcionarios 
o exfuncionarios, de procesos fiscales, informes y de diferentes actos administrativos expedidos por la 
entidad.

TEMAS ESPECÍFICOS CANTIDAD
PQR SOBRE CONTRATACIÓN 140
CERTIFICACIONES 81
INTERVENCIÓN DE TRÁMITE ANTE DIFERENTES ENTIDADES 67
INFORMACION SOBRE PROCESOS DE RESPONSABILIDAD FISCAL 63
TRÁMITES INTERNOS CONTRALORÍA DE BOGOTÁ D.C. 37
INFORMACIÓN SOBRE AUDITORÍAS 30
SOLICITUD DE COPIAS 15
QUEJAS DISCIPLINARIAS 11
PQR SOBRE BIENES Y PRESTACIÓN DE SERVICIOS 7
CONSULTAS, ESTUDIOS Y CONCEPTOS 6
DENUNCIAS SOBRE CORRUPCIÓN 5
INFORMACIÓN SOBRE EJECUCIÓN Y MANEJO DE RECURSOS 2
SOLICITUD RESPUESTA A DERECHOS DE PETICION 1
OTROS 0

TOTAL 465
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11 quejas disciplinarias por presuntas actuaciones irregulares de funcionarios, principalmente 
del nivel directivo, en las entidades del Distrito.
 
7 peticiones indagando sobre bienes y prestación de servicios por parte de la Contraloría de 
Bogotá.

6 solicitudes versan sobre consultas y conceptos sobre diferentes temas relacionados con las 
actividades misionales de la entidad.

5 denuncias sobre posibles actos de corrupción, donde se destacan temas relacionados con 
desviación de recursos en las diferentes localidades y entidades distritales

2 peticiones corresponden a denuncias e información sobre ejecución e irregularidades en el 
manejo de recursos en algunas entidades del Distrito Capital

Otros temas tratados en los derechos de petición recibidos, están relacionados con reiteración de 
respuesta a derechos de petición y tratamiento de datos personales de ciudadanos que acuden a la 
entidad.

PERCEPCION DEL SERVICIO
Algunos de los ciudadanos que acudieron a la Contraloría de Bogotá D.D., para presentar una petición, 
queja o reclamo, evaluaron la atención recibida por parte del Centro de Atención al Ciudadano en las 
que se calificó el grado de percepción donde 1 es un nivel muy bajo y 5 es un nivel muy alto.

En el período octubre – diciembre de 2019 las encuestas, que arrojaron los siguientes resultados:

El 100 % de los ciudadanos calificó con 5 la actitud y disposición del funcionario que atendió el 
requerimiento.

Igual calificación se dio frente a la claridad de la información proporcionada por el funcionario que 
recibió la solicitud ciudadana donde los ciudadanos calificaron con 5.

Así mismo, el 100% de los ciudadanos que diligenciaron la encuesta calificaron con un puntaje de 5 
la facilidad para realizar los trámites requeridos ante la Contraloría de Bogotá D.C. 

0

1

2

3

4

1 2 3 4 5

PERCEPCIÓN DEL SERVICIO

Actitud atención Claridad en la información Facilidad trámites
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TIEMPO DE RESPUESTA A LAS SOLICITUDES 

En cumplimiento a lo establecido en el Decreto 1081 de mayo de 2015, Artículo 2.1.1.6.2. 
“Informes de solicitudes de acceso a información”, a continuación, se presenta la información 
de cada una de las solicitudes recibidas por el Centro de Atención al Ciudadano de la 
Contraloría de Bogotá D.C., el entre el 01 de octubre y el 31 de diciembre de 2019. Así 
mismo, se relacionan los tiempos de respuesta en los que se debe tener en cuenta que, 
conforme a lo establecido en el artículo 70 de la Ley 1757 de 2015, cuando la solicitud es 
incluida como insumo en algún proceso auditor, se dará respuesta a la denuncia durante los 
seis (6) meses posteriores a su recepción; en consecuencia, en algunos casos se referencia 
respuesta parcial que es emitida dentro del término inicialmente previsto para atender la 
solicitud.

No. DPC FECHA 
RADICACION

NUMERO DE 
RADICACION TIPO PETICIÓN

FECHA 
RESPUESTA 

PARCIAL

DÍAS 
TRANSCURRIDOS

FECHA 
RESPUESTA 
DEFINITIVA

1685-19 2019-10-01 1-2019-
23859

Solicitud 10 16/10/2019

1686-19 2019-10-01 1-2019-
23948

Solicitud 23/10/2019 15

1687-19 2019-10-01 1-2019-
23952

Petición de 
información

7 10/10/2019

1688-19 2019-10-01 1-2019-
23925

Solicitud 9 15/10/2019

1689-19 2019-10-01 1-2019-
23926

Solicitud 14 22/10/2019

1690-19 2019-09-26 1-2019-
23569

Reclamo 16/10/2019 13 17/12/2019

1691-19 2019-10-01 1-2019-
23944

Solicitud 13 21/10/2019

1692-19 2019-10-01 1-2019-
23960

Petición de 
información

6 9/10/2019

1693-19 2019-10-02 1-2019-
24005

Solicitud 0 2/10/2019

1694-19 2019-10-02 1-2019-
24052

Solicitud 15 24/10/2019

1695-19 2019-10-02 1-2019-
24062

Solicitud 0 2/10/2019

1696-19 2019-10-02 1-2019-
24027

Denuncia 3 7/10/2019

1697-19 2019-10-02 1-2019-
24057

Denuncia 3 7/10/2019

1698-19 2019-10-02 1-2019-
24011

Solicitud 3 7/10/2019

1699-19 2019-10-03 1-2019-
24090

Reclamo 2 7/10/2019

1700-19 2019-10-03 1-2019-
24139

Denuncia 25/10/2019 9

1701-19 2019-10-04 1-2019-
24168

Solicitud 8 17/10/2019

1702-19 2019-10-07 1-2019-
24226

Solicitud 14 28/10/2019

1703-19 2019-10-07 1-2019-
24249

Solicitud 13 25/10/2019

1704-19 2019-10-07 1-2019-
24229

Solicitud 1 8/10/2019
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No. DPC FECHA 
RADICACION

NUMERO DE 
RADICACION TIPO PETICIÓN

FECHA 
RESPUESTA 

PARCIAL

DÍAS 
TRANSCURRIDOS

FECHA 
RESPUESTA 
DEFINITIVA

1705-19 2019-10-07 1-2019-24238 Solicitud 10 22/10/2019

1706-19 2019-10-07 1-2019-24239 Solicitud 6 16/10/2019

1707-19 2019-10-07 1-2019-24253 Solicitud 2 9/10/2019

1708-19 2019-10-07 1-2019-24282 Solicitud 13 25/10/2019

1709-19 2019-10-07 1-2019-24294 Petición de 
información

7 17/10/2019

1710-19 2019-10-07 1-2019-24295 Petición de 
información

1 8/10/2019

1711-19 2019-10-07 1-2019-24306 Solicitud 10 22/10/2019

1712-19 2019-10-06 1-2019-24222 Solicitud 1 8/10/2019

1713-19 2019-10-07 1-2019-24289 Solicitud 13 25/10/2019

1714-19 2019-10-07 1-2019-24291 Solicitud 15 29/10/2019

1715-19 2019-10-07 1-2019-24296 Solicitud 15 29/10/2019

1716-19 2019-10-07 1-2019-24335 Solicitud 9 21/10/2019

1717-19 2019-10-08 1-2019-24365 Solicitud 9 22/10/2019

1718-19 2019-10-08 1-2019-24399 Queja 0 8/10/2019

1719-19 2019-10-07 1-2019-24281 Queja 1 8/10/2019

1720-19 2019-10-08 1-2019-24387 Queja 0 8/10/2019

1721-19 2019-10-08 1-2019-24375 Solicitud 12 25/10/2019

1722-19 2019-10-08 1-2019-24415 Solicitud 13 28/10/2019

1723-19 2019-10-08 1-2019-24414 Solicitud 14 29/10/2019

1724-19 2019-10-08 1-2019-24446 Solicitud 8 21/10/2019

1725-19 2019-10-08 1-2019-24474 Petición de 
información

1 9/10/2019

1726-19 2019-10-08 1-2019-24476 Petición de 
información

13 28/10/2019

1727-19 2019-10-08 1-2019-24485 Solicitud 13 28/10/2019

1728-19 2019-10-08 1-2019-24491 Solicitud 11 24/10/2019

1729-19 2019-10-09 1-2019-24502 Solicitud 8 22/10/2019

1730-19 2019-10-09 1-2019-24513 Solicitud 11 25/10/2019

1731-19 2019-10-09 1-2019-24538 Solicitud 11 25/10/2019

1732-19 2019-10-09 1-2019-24540 Solicitud 11 25/10/2019

1733-19 2019-10-09 1-2019-24548 Solicitud 0 9/10/2019

1734-19 2019-10-09 1-2019-24517 Solicitud 1 10/10/2019

1735-19 2019-10-09 1-2019-24534 Solicitud 1 10/10/2019
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No. DPC FECHA 
RADICACION

NUMERO DE 
RADICACION TIPO PETICIÓN

FECHA 
RESPUESTA 

PARCIAL

DÍAS 
TRANSCURRIDOS

FECHA 
RESPUESTA 
DEFINITIVA

1736-19 2019-10-09 1-2019-24539 Solicitud 1 10/10/2019

1737-19 2019-10-09 1-2019-24546 Solicitud 1 10/10/2019

1738-19 2019-10-09 1-2019-24595 Solicitud 1 10/10/2019

1739-19 2019-10-09 1-2019-24601 Solicitud 1 10/10/2019

1740-19 2019-10-09 1-2019-24603 Solicitud 1 10/10/2019

1741-19 2019-10-09 1-2019-24614 Queja 1 10/10/2019

1742-19 2019-10-09 1-2019-24618 Solicitud 1 10/10/2019

1743-19 2019-10-09 1-2019-24627 Solicitud 1 10/10/2019

1744-19 2019-10-09 1-2019-24633 Solicitud 1 10/10/2019

1745-19 2019-10-09 1-2019-24635 Solicitud 1 10/10/2019

1746-19 2019-10-09 1-2019-24636 Solicitud 1 10/10/2019

1747-19 2019-10-09 1-2019-24637 Solicitud 1 10/10/2019

1748-19 2019-10-09 1-2019-24638 Solicitud 1 10/10/2019

1749-19 2019-10-09 1-2019-24639 Solicitud 1 10/10/2019

1750-19 2019-10-10 1-2019-24640 Solicitud 0 10/10/2019

1751-19 2019-10-08 1-2019-24447 Solicitud 14 29/10/2019

1752-19 2019-10-10 1-2019-24663 Solicitud 0 10/10/2019

1753-19 2019-10-10 1-2019-24656 Solicitud 10 25/10/2019

1754-19 2019-10-10 1-2019-24657 Solicitud 4 17/10/2019

1755-19 2019-10-10 1-2019-24667 Petición de 
información

9 24/10/2019

1756-19 2019-10-10 1-2019-24722 Petición de 
información

9 24/10/2019

1757-19 2019-10-10 1-2019-24669 Solicitud 13 30/10/2019

1758-19 2019-10-10 1-2019-24698 Solicitud 12 29/10/2019

1759-19 2019-10-10 1-2019-24711 Solicitud 15 1/11/2019

1760-19 2019-10-10 1-2019-24717 Solicitud 1 11/10/2019

1761-19 2019-10-10 1-2019-24719 Solicitud 1 11/10/2019

1762-19 2019-10-10 1-2019-24724 Solicitud 1 11/10/2019

1763-19 2019-10-11 1-2019-24752 Solicitud 0 11/10/2019

1764-19 2019-10-10 1-2019-24725 Solicitud 3 16/10/2019

1765-19 2019-10-11 1-2019-24787 Solicitud 15 5/11/2019

1766-19 2019-10-11 1-2019-24754 Solicitud 15 5/11/2019

1767-19 2019-10-12 1-2019-24823 Queja 1 16/10/2019
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No. DPC FECHA 
RADICACION

NUMERO DE 
RADICACION TIPO PETICIÓN

FECHA 
RESPUESTA 

PARCIAL

DÍAS 
TRANSCURRIDOS

FECHA 
RESPUESTA 
DEFINITIVA

1768-19 2019-10-13 1-2019-24824 Solicitud 1 16/10/2019

1769-19 2019-10-15 1-2019-24910 Queja 1 16/10/2019

1770-19 2019-10-15 1-2019-24928 Denuncia 15 6/11/2019

1771-19 2019-10-11 1-2019-24821 Solicitud 9 25/10/2019

1772-19 2019-10-11 1-2019-24796 Queja 2 16/10/2019

1773-19 2019-10-15 1-2019-24850 Solicitud 8 25/10/2019

1774-19 2019-10-15 1-2019-24864 Solicitud 10 29/10/2019

1775-19 2019-10-15 1-2019-24865 Petición de 
información

5 22/10/2019

1776-19 2019-10-15 1-2019-24871 Solicitud 15 6/11/2019

1777-19 2019-10-11 1-2019-24766 Denuncia 15 5/11/2019

1778-19 2019-10-16 1-2019-25031 Solicitud 10 30/10/2019

1779-19 2019-10-15 1-2019-24829 Solicitud 15 6/11/2019

1780-19 2019-10-15 1-2019-24886 Solicitud 14 5/11/2019

1781-19 2019-10-15 1-2019-24896 Solicitud 14 5/11/2019

1782-19 2019-10-17 1-2019-25069 Solicitud 14 7/11/2019

1783-19 2019-10-17 1-2019-25073 Solicitud 8 29/10/2019

1784-19 2019-10-17 1-2019-25075 Solicitud 15 8/11/2019

1785-19 2019-10-15 1-2019-24908 Solicitud 6 23/10/2019

1786-19 2019-10-15 1-2019-24936 Solicitud 12 31/10/2019

1787-19 2019-10-16 1-2019-24961 Solicitud 15 7/11/2019

1788-19 2019-10-16 1-2019-24969 Solicitud 6 24/10/2019

1789-19 2019-10-16 1-2019-24974 Solicitud 10 30/10/2019

1790-19 2019-10-16 1-2019-24985 Denuncia 10 30/10/2019

1791-19 2019-10-16 1-2019-24978 Solicitud 5 23/10/2019

1792-19 2019-10-16 1-2019-24983 Solicitud 6/11/2019 13

1793-19 2019-10-16 1-2019-24981 Solicitud 2 18/10/2019

1794-19 2019-10-16 1-2019-25013 Queja 2 18/10/2019

1795-19 2019-10-15 1-2019-24859 Queja 10 29/10/2019

1796-19 2019-10-18 1-2019-25198 Petición de 
información

5 25/10/2019

1797-19 2019-10-18 1-2019-25218 Solicitud 9 31/10/2019

1798-19 2019-10-18 1-2019-25219 Solicitud 31/10/2019 9 8/01/2020

1799-19 2019-10-18 1-2019-25234 Solicitud 14 8/11/2019
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1800-19 2019-10-17 1-2019-25133 Denuncia 2 21/10/2019

1801-19 2019-10-18 1-2019-25207 Denuncia 1 21/10/2019

1802-19 2019-10-18 1-2019-25204 Solicitud 23/10/2019 2 23/12/2019

1803-19 2019-10-18 1-2019-25258 Solicitud 13 7/11/2019

1804-19 2019-10-18 1-2019-25223 Petición de 
información

9 31/10/2019

1805-19 2019-10-21 1-2019-25290 Solicitud 2 23/10/2019

1806-19 2019-10-18 1-2019-25229 Denuncia 1 21/10/2019

1807-19 2019-10-19 1-2019-25279 Denuncia 0 21/10/2019

1808-19 2019-10-21 1-2019-25347 Solicitud 13 8/11/2019

1809-19 2019-10-21 1-2019-25332 Solicitud 12 7/11/2019

1810-19 2019-10-21 1-2019-25345 Solicitud 4 25/10/2019

1811-19 2019-10-21 1-2019-25324 Denuncia 0 21/10/2019

1812-19 2019-10-21 1-2019-25323 Solicitud 0 21/10/2019

1813-19 2019-10-21 1-2019-25384 Petición de 
información

10 5/11/2019

1814-19 2019-10-21 1-2019-25385 Solicitud 13 8/11/2019

1815-19 2019-10-22 1-2019-25424 Solicitud 0 22/10/2019

1816-19 2019-10-22 1-2019-25441 Solicitud 12 8/11/2019

1817-19 2019-10-22 1-2019-25460 Solicitud 11 7/11/2019

1818-19 2019-10-22 1-2019-25463 Solicitud 1 22/10/2019

1819-19 2019-10-22 1-2019-25462 Solicitud 10 6/11/2019

1820-19 2019-10-22 1-2019-25466 Petición de 
información

10 6/11/2019

1821-19 2019-10-22 1-2019-25472 Solicitud 1 23/10/2019

1822-19 2019-10-22 1-2019-25483 Solicitud 1 23/10/2019

1823-19 2019-10-21 1-2019-25334 Solicitud 2 23/10/2019

1824-19 2019-10-22 1-2019-25480 Solicitud 15 14/11/2019

1825-19 2019-10-23 1-2019-25522 Solicitud 11 8/11/2019

1826-19 2019-10-23 1-2019-25525 Solicitud 15 15/11/2019

1827-19 2019-10-23 1-2019-25529 Solicitud 11 8/11/2019

1828-19 2019-10-24 1-2019-25589 Solicitud 14 15/11/2019

1829-19 2019-10-24 1-2019-25600 Solicitud 7/11/2019 9 3/12/2019

1830-19 2019-10-24 1-2019-25619 Solicitud 2 28/10/2019
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1831-19 2019-10-24 1-2019-25617 Solicitud 3 29/10/2019

1832-19 2019-10-24 1-2019-25638 Petición de 
información

1 25/10/2019

1833-19 2019-10-24 1-2019-25648 Solicitud 1 24/10/2019

1834-19 2019-10-22 1-2019-25470 Denuncia 2 24/10/2019

1835-19 2019-10-24 1-2019-25665 Solicitud 15 18/11/2019

1836-19 2019-10-24 1-2019-25667 Solicitud 15 18/11/2019

1837-19 2019-10-23 1-2019-25496 Solicitud 2 25/10/2019

1838-19 2019-10-25 1-2019-25717 Denuncia 14 18/11/2019

1839-19 2019-10-25 1-2019-25766 Solicitud 15 19/11/2019

1840-19 2019-10-25 1-2019-25809 Denuncia 1 28/10/2019

1841-19 2019-10-25 1-2019-25761 Queja 1 28/10/2019

1842-19 2019-10-25 1-2019-25763 Queja 1 28/10/2019

1843-19 2019-10-25 1-2019-25776 Solicitud 29 * 9/12/2019

1844-19 2019-10-25 1-2019-25778 Solicitud 10 12/11/2019

1845-19 2019-10-25 1-2019-25780 Solicitud 13 15/11/2019

1846-19 2019-10-27 1-2019-25810 Denuncia 0 28/10/2019

1847-19 2019-10-25 1-2019-25781 Solicitud 9 8/11/2019

1848-19 2019-10-25 1-2019-25782 Solicitud 14 18/11/2019

1849-19 2019-10-25 1-2019-25790 Solicitud 19/11/2019 15

1850-19 2019-10-28 1-2019-25828 Solicitud 15 20/11/2019

1851-19 2019-10-28 1-2019-25836 Solicitud 8 8/11/2019

1852-19 2019-10-28 1-2019-25857 Solicitud 15 20/11/2019

1853-19 2019-10-28 1-2019-25908 Solicitud 14 19/11/2019

1854-19 2019-10-29 1-2019-25926 Petición de 
información

9 13/11/2019

1855-19 2019-10-29 1-2019-25928 Denuncia 12 18/11/2019

1856-19 2019-10-29 1-2019-25931 Solicitud 12 18/11/2019

1857-19 2019-10-29 1-2019-25936 Queja 5 6/11/2019

1858-19 2019-10-29 1-2019-25944 Petición de 
información

6 7/11/2019

1859-19 2019-10-29 1-2019-25956 Reclamo 7 8/11/2019

1860-19 2019-10-29 1-2019-25945 Solicitud 12 18/11/2019

1861-19 2019-10-29 1-2019-25997 Solicitud 30 * 12/12/2019
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1893-19 2019-11-06 1-2019-26529 Petición de 
información

1 7/11/2019

1894-19 2019-11-06 1-2019-26531 Queja 1 7/11/2019

1895-19 2019-11-06 1-2019-26536 Petición de 
información

4 13/11/2019

1896-19 2019-11-06 1-2019-26542 Petición de 
información

10 21/11/2019

1897-19 2019-11-06 1-2019-26548 Petición de 
información

3 12/11/2019

1898-19 2019-11-06 1-2019-26552 Petición de 
información

1 7/11/2019

1899-19 2019-11-06 1-2019-26560 Solicitud 15 28/11/2019

1900-19 2019-11-06 1-2019-26629 Solicitud 15 28/11/2019

1901-19 2019-11-06 1-2019-26637 Solicitud 10 21/11/2019

1902-19 2019-11-06 1-2019-26639 Solicitud 15 28/11/2019

1903-19 2019-11-06 1-2019-26640 Queja 15 28/11/2019

1904-19 2019-11-07 1-2019-26663 Solicitud 15 29/11/2019

1905-19 2019-11-07 1-2019-26683 Solicitud 1 8/11/2019

1906-19 2019-11-07 1-2019-26689 Solicitud 4 14/11/2019

1907-19 2019-11-07 1-2019-26723 Solicitud 0 7/11/2019

1908-19 2019-11-07 1-2019-26717 Queja 6 18/11/2019

1909-19 2019-11-07 1-2019-26669 Petición de 
información

6 18/11/2019

1910-19 2019-11-07 1-2019-26764 Queja 1 8/11/2019

1911-19 2019-11-07 1-2019-26768 Queja 1 8/11/2019

1912-19 2019-11-08 1-2019-26794 Solicitud 14 29/11/2019

1913-19 2019-11-08 1-2019-26808 Consulta 22 11/12/2019

1914-19 2019-11-08 1-2019-26809 Solicitud 7 20/11/2019

1915-19 2019-11-08 1-2019-26931 Solicitud 4 15/11/2019

1916-19 2019-11-08 1-2019-26920 Denuncia 14 29/11/2019

1917-19 2019-11-08 1-2019-26876 Solicitud 0 8/11/2019

1918-19 2019-11-08 1-2019-26922 Solicitud 0 8/11/2019

1919-19 2019-11-08 1-2019-26955 Solicitud 6 19/11/2019

1920-19 2019-11-08 1-2019-26956 Solicitud 14 29/11/2019

1921-19 2019-11-08 1-2019-26960 Petición de 
información

10 25/11/2019

1922-19 2019-11-11 1-2019-26962 Denuncia 14 2/12/2019

1923-19 2019-11-12 1-2019-27003 Solicitud 13 29/11/2019
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1893-19 2019-11-06 1-2019-26529 Petición de 
información

1 7/11/2019

1894-19 2019-11-06 1-2019-26531 Queja 1 7/11/2019

1895-19 2019-11-06 1-2019-26536 Petición de 
información

4 13/11/2019

1896-19 2019-11-06 1-2019-26542 Petición de 
información

10 21/11/2019

1897-19 2019-11-06 1-2019-26548 Petición de 
información

3 12/11/2019

1898-19 2019-11-06 1-2019-26552 Petición de 
información

1 7/11/2019

1899-19 2019-11-06 1-2019-26560 Solicitud 15 28/11/2019

1900-19 2019-11-06 1-2019-26629 Solicitud 15 28/11/2019

1901-19 2019-11-06 1-2019-26637 Solicitud 10 21/11/2019

1902-19 2019-11-06 1-2019-26639 Solicitud 15 28/11/2019

1903-19 2019-11-06 1-2019-26640 Queja 15 28/11/2019

1904-19 2019-11-07 1-2019-26663 Solicitud 15 29/11/2019

1905-19 2019-11-07 1-2019-26683 Solicitud 1 8/11/2019

1906-19 2019-11-07 1-2019-26689 Solicitud 4 14/11/2019

1907-19 2019-11-07 1-2019-26723 Solicitud 0 7/11/2019

1908-19 2019-11-07 1-2019-26717 Queja 6 18/11/2019

1909-19 2019-11-07 1-2019-26669 Petición de 
información

6 18/11/2019

1910-19 2019-11-07 1-2019-26764 Queja 1 8/11/2019

1911-19 2019-11-07 1-2019-26768 Queja 1 8/11/2019

1912-19 2019-11-08 1-2019-26794 Solicitud 14 29/11/2019

1913-19 2019-11-08 1-2019-26808 Consulta 22 11/12/2019

1914-19 2019-11-08 1-2019-26809 Solicitud 7 20/11/2019

1915-19 2019-11-08 1-2019-26931 Solicitud 4 15/11/2019

1916-19 2019-11-08 1-2019-26920 Denuncia 14 29/11/2019

1917-19 2019-11-08 1-2019-26876 Solicitud 0 8/11/2019

1918-19 2019-11-08 1-2019-26922 Solicitud 0 8/11/2019

1919-19 2019-11-08 1-2019-26955 Solicitud 6 19/11/2019

1920-19 2019-11-08 1-2019-26956 Solicitud 14 29/11/2019

1921-19 2019-11-08 1-2019-26960 Petición de 
información

10 25/11/2019

1922-19 2019-11-11 1-2019-26962 Denuncia 14 2/12/2019

1923-19 2019-11-12 1-2019-27003 Solicitud 13 29/11/2019
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1924-19 2019-11-12 1-2019-26980 Solicitud 1 13/11/2019

1925-19 2019-11-12 1-2019-26988 Solicitud 15 3/12/2019

1926-19 2019-11-12 1-2019-26991 Solicitud 15 3/12/2019

1927-19 2019-11-12 1-2019-26994 Solicitud 13 29/11/2019

1928-19 2019-11-12 1-2019-26998 Solicitud 15 3/12/2019

1929-19 2019-11-12 1-2019-27005 Solicitud 2 14/11/2019

1930-19 2019-11-12 1-2019-27018 Solicitud 15 3/12/2019

1931-19 2019-11-12 1-2019-27024 Solicitud 14 2/12/2019

1932-19 2019-11-12 1-2019-27070 Solicitud 15 3/12/2019

1933-19 2019-11-12 1-2019-27074 Solicitud 1 13/11/2019

1934-19 2019-11-12 1-2019-27081 Solicitud 15 3/12/2019

1935-19 2019-11-12 1-2019-27106 Petición de 
información

10 26/11/2019

1936-19 2019-11-12 1-2019-27107 Petición de 
información

6 20/11/2019

1937-19 2019-11-12 1-2019-27104 Solicitud 15 3/12/2019

1938-19 2019-11-13 1-2019-27152 Solicitud 1 14/11/2019

1939-19 2019-11-13 1-2019-27158 Petición de 
información

3 18/11/2019

1940-19 2019-11-13 1-2019-27160 Solicitud 1 14/11/2019

1941-19 2019-11-13 1-2019-27161 Denuncia 12 29/11/2019

1942-19 2019-11-13 1-2019-27209 Solicitud 1 14/11/2019

1943-19 2019-11-13 1-2019-27217 Denuncia 15 4/12/2019

1944-19 2019-11-13 1-2019-27233 Solicitud 1 14/11/2019

1945-19 2019-11-13 1-2019-27234 Solicitud 12 29/11/2019

1946-19 2019-11-13 1-2019-27235 Solicitud 9 26/11/2019

1947-19 2019-11-14 1-2019-27236 Solicitud 14 4/12/2019

1948-19 2019-11-14 1-2019-27287 Solicitud 2 18/11/2019

1949-19 2019-11-14 1-2019-27289 Solicitud 8 26/11/2019

1950-19 2019-11-14 1-2019-27310 Solicitud 13 3/12/2019

1951-19 2019-11-14 1-2019-27321 Solicitud 13 3/12/2019

1952-19 2019-11-14 1-2019-27340 Solicitud 14 4/12/2019

1953-19 2019-11-14 1-2019-27350 Solicitud 0 14/11/2019

1954-19 2019-11-14 1-2019-27370 Queja 1 15/11/2019
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1955-19 2019-11-14 1-2019-27372 Denuncia 15 5/12/2019

1956-19 2019-11-15 1-2019-27431 Solicitud 14 5/12/2019

1957-19 2019-11-15 1-2019-27443 Petición de 
información

3 20/11/2019

1958-19 2019-11-15 1-2019-27448 Solicitud 3 20/11/2019

1959-19 2019-11-15 1-2019-27483 Petición de 
información

6 25/11/2019

1960-19 2019-11-18 1-2019-27494 Solicitud 15 9/12/2019

1961-19 2019-11-15 1-2019-27482 Solicitud 10 29/11/2019

1962-19 2019-11-17 1-2019-27485 Queja 0 18/11/2019

1963-19 2019-11-18 1-2019-27534 Petición de 
información

2 20/11/2019

1964-19 2019-11-18 1-2019-27543 Solicitud 2 20/11/2019

1965-19 2019-11-18 1-2019-27567 Solicitud 12 4/12/2019

1966-19 2019-11-18 1-2019-27569 Solicitud 15 9/12/2019

1967-19 2019-11-18 1-2019-27616 Solicitud 1 19/11/2019

1968-19 2019-11-19 1-2019-27664 Solicitud 25 * 24/12/2019

1969-19 2019-11-19 1-2019-27653 Solicitud 11 4/12/2019

1970-19 2019-11-19 1-2019-27667 Solicitud 1 20/11/2019

1971-19 2019-11-19 1-2019-27671 Solicitud 12 5/12/2019

1972-19 2019-11-19 1-2019-27697 Solicitud 1 20/11/2019

1973-19 2019-11-19 1-2019-27692 Solicitud 15 10/12/2019

1974-19 2019-11-19 1-2019-27719 Solicitud 1 20/11/2019

1975-19 2019-11-19 1-2019-27732 Solicitud 2/12/2019 9

1976-19 2019-11-15 1-2019-27412 Denuncia 13 4/12/2019

1977-19 2019-11-20 1-2019-27746 Solicitud 3 25/11/2019

1978-19 2019-11-20 1-2019-27778 Solicitud 14 10/12/2019

1979-19 2019-11-20 1-2019-27780 Solicitud 14 10/12/2019

1980-19 2019-11-20 1-2019-27814 Solicitud 14 10/12/2019

1981-19 2019-11-20 1-2019-27795 Solicitud 2 22/11/2019

1982-19 2019-11-20 1-2019-27844 Solicitud 0 20/11/2019

1983-19 2019-11-20 1-2019-27927 Solicitud 10 4/12/2019

1984-19 2019-11-21 1-2019-27931 Solicitud 1 22/11/2019

1985-19 2019-11-21 1-2019-27929 Solicitud 15 12/12/2019
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1986-19 2019-11-20 1-2019-27908 Solicitud 28 * 20/12/2019

1987-19 2019-11-22 1-2019-27933 Petición de 
información

7 3/12/2019

1988-19 2019-11-22 1-2019-27976 Solicitud 14 12/12/2019

1989-19 2019-11-25 1-2019-28035 Solicitud 0 25/11/2019

1990-19 2019-11-22 1-2019-28010 Solicitud 2 26/11/2019

1991-19 2019-11-23 1-2019-28018 Denuncia 1 26/11/2019

1992-19 2019-11-24 1-2019-28019 Denuncia 1 26/11/2019

1993-19 2019-11-25 1-2019-28096 Queja 4 29/11/2019

1994-19 2019-11-25 1-2019-28098 Queja 4 29/11/2019

1995-19 2019-11-25 1-2019-28099 Solicitud 8 5/12/2019

1996-19 2019-11-26 1-2019-28167 Solicitud 14 16/12/2019

1997-19 2019-11-28 1-2019-28252 Solicitud 12 16/12/2019

1998-19 2019-11-28 1-2019-28254 Solicitud 10 12/12/2019

1999-19 2019-11-26 1-2019-28151 Solicitud 10 10/12/2019

2000-19 2019-11-28 1-2019-28292 Solicitud 10 12/12/2019

2001-19 2019-11-28 1-2019-28295 Solicitud 10 12/12/2019

2002-19 2019-11-28 1-2019-28330 Solicitud 14 18/12/2019

2003-19 2019-11-28 1-2019-28360 Solicitud 8 10/12/2019

2004-19 2019-11-28 1-2019-28365 Solicitud 8 10/12/2019

2005-19 2019-11-28 1-2019-28338 Solicitud 2 2/12/2019

2006-19 2019-11-28 1-2019-28340 Solicitud 2 2/12/2019

2007-19 2019-11-27 1-2019-28247 Denuncia 13 16/12/2019

2008-19 2019-11-27 1-2019-28248 Queja 2 29/11/2019

2009-19 2019-11-28 1-2019-28300 Solicitud 15 19/12/2019

2010-19 2019-11-28 1-2019-28352 Queja 2 2/12/2019

2011-19 2019-11-28 1-2019-28354 Solicitud 12 16/12/2019

2012-19 2019-11-28 1-2019-28369 Solicitud 15 19/12019

2013-19 2019-11-28 1-2019-28394 Solicitud 14 18/12/2019

2014-19 2019-11-28 1-2019-28400 Solicitud 6 6/12/2019

2015-19 2019-11-28 1-2019-28401 Solicitud 10 12/12/2019

2016-19 2019-11-28 1-2019-28402 Solicitud 6 6/12/2019

2017-19 2019-11-28 1-2019-28403 Solicitud 6 6/12/2019
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2018-19 2019-11-28 1-2019-28405 Solicitud 14 18/12/2019

2019-19 2019-11-28 1-2019-28412 Solicitud 1 29/11/2019

2020-19 2019-11-28 1-2019-28409 Petición de 
información

7 9/12/2019

2021-19 2019-11-28 1-2019-28411 Petición de 
información

10 12/12/2019

2022-19 2019-11-29 1-2019-28448 Petición de 
información

10 13/12/2019

2023-19 2019-11-29 1-2019-28461 Solicitud 11 16/12/2019

2024-19 2019-11-29 1-2019-28486 Solicitud 15 20/12/2019

2025-19 2019-11-29 1-2019-28494 Solicitud 14 19/12/2019

2026-19 2019-11-29 1-2019-28503 Solicitud 13 18/12/2019

2027-19 2019-11-29 1-2019-28507 Solicitud 15 20/12/2019

2028-19 2019-12-02 1-2019-28543 Solicitud 14 20/12/2019

2029-19 2019-12-02 1-2019-28547 Solicitud 16/12/2019 10

2030-19 2019-12-02 1-2019-28545 Solicitud 15 23/12/2019

2031-19 2019-12-02 1-2019-28580 Solicitud 1 3/12/2019

2032-19 2019-12-02 1-2019-28583 Petición de 
información

8 12/12/2019

2033-19 2019-12-02 1-2019-28596 Solicitud 14 20/12/2019

2034-19 2019-11-30 1-2019-28526 Denuncia 15 23/12/2019

2035-19 2019-12-02 1-2019-28631 Solicitud 12 18/12/2019

2036-19 2019-12-03 1-2019-28658 Petición de 
información

0 3/12/2019

2037-19 2019-12-03 1-2019-28668 Petición de 
información

11 18/12/2019

2038-19 2019-11-30 1-2019-28527 Denuncia 15 23/12/2019

2039-19 2019-12-03 1-2019-28687 Solicitud 1 3/12/2019

2040-19 2019-12-03 1-2019-28672 Solicitud 14 23/12/2019

2041-19 2019-12-03 1-2019-28682 Solicitud 10 17/12/2019

2042-19 2019-12-03 1-2019-28685 Solicitud 4 9/12/2019

2043-19 2019-12-03 1-2019-28690 Solicitud 9 16/12/2019

2044-19 2019-12-03 1-2019-28711 Solicitud 14 23/12/2019

2045-19 2019-12-02 1-2019-28590 Queja 1 3/12/2019

2046-19 2019-12-02 1-2019-28582 Denuncia 1 3/12/2019

2047-19 2019-12-02 1-2019-28639 Denuncia 1 3/12/2019

2048-19 2019-12-03 1-2019-28660 Queja 0 3/12/2019



24

In
fo

rm
e 

de
 s

ol
ic

itu
de

s 
de

 a
cc

es
o 

a 
la

 in
fo

rm
ac

ió
n

No. DPC
FECHA 

RADICACIO
N

NUMERO DE 
RADICACIO

N
TIPO PETICIÓN

FECHA 
RESPUESTA 

PARCIAL

DÍAS 
TRANSCURRIDO

S

FECHA 
RESPUESTA 
DEFINITIVA

2049-19 2019-12-03 1-2019-28691 Solicitud 2 5/12/2019

2050-19 2019-12-04 1-2019-28801 Solicitud 10 18/12/2019

2051-19 2019-12-04 1-2019-28817 Solicitud 10 18/12/2019

2052-19 2019-12-04 1-2019-28821 Solicitud 12/12/2019 6

2053-19 2019-12-04 1-2019-28822 Solicitud 14 24/12/2019

2054-19 2019-12-04 1-2019-28850 Solicitud 14 24/12/2019

2055-19 2019-12-05 1-2019-28869 Solicitud 13 24/12/2019

2056-19 2019-12-05 1-2019-28911 Petición de 
información

4 11/12/2019

2057-19 2019-12-05 1-2019-28930 Solicitud 0 5/12/2019

2058-19 2019-12-05 1-2019-28955 Solicitud 6 13/12/2019

2059-19 2019-12-06 1-2019-29026 Solicitud 12 24/12/2019

2060-19 2019-12-06 1-2019-29032 Denuncia 18/12/2019 8

2061-19 2019-12-06 1-2019-29038 Solicitud 15 30/12/2019

2062-19 2019-12-06 1-2019-29061 Solicitud 0 6/12/2019

2063-19 2019-12-06 1-2019-29078 Solicitud 12 24/12/2019

2064-19 2019-12-06 1-2019-28985 Solicitud 1 9/12/2019

2065-19 2019-12-06 1-2019-29014 Denuncia 1 9/12/2019

2066-19 2019-12-09 1-2019-29111 Solicitud 12 26/12/2019

2067-19 2019-12-09 1-2019-29125 Petición de 
información

10 23/12/2019

2068-19 2019-12-09 1-2019-29126 Solicitud 10 23/12/2019

2069-19 2019-12-09 1-2019-29128 Reclamo 10 23/12/2019

2070-19 2019-12-09 1-2019-29124 Solicitud 11 24/12/2019

2071-19 2019-12-09 1-2019-29132 Queja 0 9/12/2019

2072-19 2019-12-09 1-2019-29181 Solicitud 6 17/12/2019

2073-19 2019-12-10 1-2019-29233 Denuncia 1 11/12/2019

2074-19 2019-12-10 1-2019-29287 Solicitud 9 23/12/2019

2075-19 2019-12-10 1-2019-29288 Solicitud 23/12/2019 9

2076-19 2019-12-10 1-2019-29308 Solicitud 2 12/12/2019

2077-19 2019-12-11 1-2019-29316 Petición de 
información

8 23/12/2019

2078-19 2019-12-11 1-2019-29318 Solicitud 11 27/12/2019

2079-19 2019-12-12 1-2019-29404 Solicitud 14
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2080-19 2019-12-12 1-2019-29418 Solicitud 14

2081-19 2019-12-12 1-2019-29427 Solicitud 14

2082-19 2019-12-12 1-2019-29453 Solicitud 14

2083-19 2019-12-12 1-2019-29458 Solicitud 13 2/01/2020

2084-19 2019-12-12 1-2019-29496 Queja 0 12/12/2019

2085-19 2019-12-12 1-2019-29497 Solicitud 14

2086-19 2019-12-12 1-2019-29509 Solicitud 0 12/12/2019

2087-19 2019-12-13 1-2019-29547 Solicitud 13

2088-19 2019-12-13 1-2019-29560 Solicitud 1 16/12/2019

2089-19 2019-12-13 1-2019-29558 Solicitud 2 17/12/2019

2090-19 2019-12-13 1-2019-29563 Solicitud 2 17/12/2019

2091-19 2019-12-13 1-2019-29600 Solicitud 13

2092-19 2019-12-13 1-2019-29607 Solicitud 13

2093-19 2019-12-16 1-2019-29621 Petición de 
información

9 30/12/2019

2094-19 2019-12-16 1-2019-29675 Solicitud 12

2095-19 2019-12-16 1-2019-29676 Solicitud 1 17/12/2019

2096-19 2019-12-16 1-2019-29677 Solicitud 1 17/12/2019

2097-19 2019-12-16 1-2019-29681 Solicitud 12

2098-19 2019-12-16 1-2019-29682 Solicitud 11 2/01/2020

2099-19 2019-12-16 1-2019-29695 Solicitud 9 30/12/2019

2100-19 2019-12-16 1-2019-29698 Solicitud 8 27/12/2019

2101-19 2019-12-17 1-2019-29753 Solicitud 1 18/12/2019

2102-19 2019-12-17 1-2019-29806 Solicitud 3 20/12/2019

2103-19 2019-12-17 1-2019-29770 Queja 1 18/12/2019

2104-19 2019-12-17 1-2019-29810 Solicitud 11

2105-19 2019-12-17 1-2019-29813 Denuncia 1 18/12/2019

2106-19 2019-12-18 1-2019-29832 Solicitud 0 18/12/2019

2107-19 2019-12-18 1-2019-29834 Solicitud 9 2/01/2020

2108-19 2019-12-18 1-2019-29884 Solicitud 10

2109-19 2019-12-18 1-2019-29885 Solicitud 10

2110-19 2019-12-18 1-2019-29886 Solicitud 10

2111-19 2019-12-19 1-2019-29927 Petición de 
información

8 2/01/2020
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2112-19 2019-12-19 1-2019-29955 Solicitud 9
2113-19 2019-12-19 1-2019-29949 Solicitud 9
2114-19 2019-12-19 1-2019-29968 Solicitud 1 20/12/2019
2115-19 2019-12-19 1-2019-29984 Petición de 

información
9

2116-19 2019-12-19 1-2019-29996 Solicitud 9
2117-19 2019-12-19 1-2019-30026 Solicitud 1 20/12/2019
2118-19 2019-12-19 1-2019-30036 Solicitud 1 20/12/2019
2119-19 2019-12-19 1-2019-30038 Solicitud 1 20/12/2019
2120-19 2019-12-19 1-2019-30041 Solicitud 1 20/12/2019
2121-19 2019-12-20 1-2019-30070 Queja 3 26/12/2019
2122-19 2019-12-20 1-2019-30104 Solicitud 8
2123-19 2019-12-20 1-2019-30121 Solicitud 0 20/12/2019
2124-19 2019-12-20 1-2019-30133 Queja 1 23/12/2019
2125-19 2019-12-20 1-2019-30138 Solicitud 2 24/12/2019
2126-19 2019-12-23 1-2019-30189 Solicitud 2 26/12/2019
2127-19 2019-12-23 1-2019-30195 Petición de 

información
7

2128-19 2019-12-23 1-2019-30201 Solicitud 7
2129-19 2019-12-23 1-2019-30231 Solicitud 7
2130-19 2019-12-23 1-2019-30262 Solicitud 2 26/12/2019
2131-19 2019-12-23 1-2019-30302 Solicitud 7
2132-19 2019-12-23 1-2019-30303 Solicitud 7
2133-19 2019-12-24 1-2019-30347 Solicitud 6
2134-19 2019-12-24 1-2019-30350 Solicitud 1 26/12/2019
2135-19 2019-12-26 1-2019-30380 Petición de 

información
5

2136-19 2019-12-26 1-2019-30386 Solicitud 5
2137-19 2019-12-26 1-2019-30387 Solicitud 5
2138-19 2019-12-26 1-2019-30437 Solicitud 1 27/12/2019
2139-19 2019-12-27 1-2019-30450 Solicitud 4
2140-19 2019-12-27 1-2019-30456 Petición de 

información
4

2141-19 2019-12-27 1-2019-30459 Petición de 
información

4

2142-19 2019-12-27 1-2019-30461 Solicitud 1 31/12/1969
2143-19 2019-12-27 1-2019-30487 Solicitud 4
2144-19 2019-12-30 1-2019-30555 Solicitud 3
2145-19 2019-12-30 1-2019-30596 Solicitud 3
2146-19 2019-12-30 1-2019-30615 Solicitud 3
2147-19 2019-12-31 1-2019-30628 Solicitud 2
2148-19 2019-12-31 1-2019-30629 Solicitud 2
2149-19 2019-12-31 1-2019-30635 Solicitud 2
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1009-19 2019-06-19 1-2019-15294 Solicitud 4 26/06/2019

1010-19 2019-06-19 1-2019-15265 Solicitud 1 20/06/2019

1011-19 2019-06-19 1-2019-15285 Solicitud 4 26/06/2019

1012-19 2019-06-19 1-2019-15289 Solicitud 4 26/06/2019

1013-19 2019-06-20 1-2019-15327 Solicitud 3 26/06/2019

1014-19 2019-06-20 1-2019-15328 Petición de 
información

6

1015-19 2019-06-20 1-2019-15331 Solicitud 6

1016-19 2019-06-20 1-2019-15355 Solicitud 6

1017-19 2019-06-20 1-2019-15339 Solicitud 0 20/06/2019

1018-19 2019-06-20 1-2019-15399 Denuncia 6

1019-19 2019-06-20 1-2019-15416 Solicitud 6

1020-19 2019-06-20 1-2019-15310 Queja 2 25/06/2019

1021-19 2019-06-20 1-2019-15415 Solicitud 6

1022-19 2019-06-20 1-2019-15423 Queja 1 21/06/2019

1023-19 2019-06-20 1-2019-15338 Petición de 
información

5 28/06/2019

1024-19 2019-06-21 1-2019-15565 Solicitud 5

1025-19 2019-06-21 1-2019-15566 Solicitud 1 25/06/2019

1026-19 2019-06-21 1-2019-15567 Solicitud 5

1027-19 2019-06-21 1-2019-15569 Solicitud 5

1028-19 2019-06-21 1-2019-15534 Solicitud 5

1029-19 2019-06-25 1-2019-15698 Solicitud 4

1030-19 2019-06-25 1-2019-15701 Queja 1 26/06/2019

1031-19 2019-06-21 1-2019-15489 Solicitud 5

1032-19 2019-06-25 1-2019-15579 Solicitud 4

1033-19 2019-06-25 1-2019-15580 Solicitud 4

1034-19 2019-06-25 1-2019-15581 Solicitud 4

1035-19 2019-06-25 1-2019-15598 Solicitud 4

1036-19 2019-06-25 1-2019-15609 Solicitud 4

1037-19 2019-06-25 1-2019-15640 Solicitud 4

1038-19 2019-06-25 1-2019-15655 Solicitud 4

1039-19 2019-06-25 1-2019-15679 Solicitud 4

1040-19 2019-06-26 1-2019-15806 Denuncia 3

1041-19 2019-06-26 1-2019-15811 Solicitud 3

No. DPC FECHA 
RADICACION

NUMERO DE 
RADICACION TIPO SOLICITUD

FECHA 
RESPUESTA  

PARCIAL

DÍAS 
TRANSCURRIDOS

FECHA 
RESPUESTA 
DEFINITIVA



28

In
fo

rm
e 

de
 s

ol
ic

itu
de

s 
de

 a
cc

es
o 

a 
la

 in
fo

rm
ac

ió
n

1042-19 2019-06-26 1-2019-
15748

Solicitud 2 28/06/2019

1043-19 2019-06-26 1-2019-
15810

Queja 3

1044-19 2019-06-26 1-2019-
15780

Solicitud 3

1045-19 2019-06-26 1-2019-
15789

Solicitud 3

1046-19 2019-06-26 1-2019-
15812

Petición de 
información

3

1047-19 2019-06-26 1-2019-
15813

Solicitud 2 28/06/2019

1048-19 2019-06-26 1-2019-
15815

Queja 2 28/06/2019

1049-19 2019-06-27 1-2019-
15840

Queja 2

1050-19 2019-06-27 1-2019-
15841

Solicitud 2

1051-19 2019-06-27 1-2019-
15842

Queja 1 28/06/2019

1052-19 2019-06-27 1-2019-
15843

Queja 1 28/06/2019

1053-19 2019-06-27 1-2019-
15844

Solicitud 2

1054-19 2019-06-27 1-2019-
15848

Solicitud 2

1055-19 2019-06-27 1-2019-
15879

Solicitud 2

1056-19 2019-06-27 1-2019-
15888

Solicitud 2

1057-19 2019-06-27 1-2019-
15899

Denuncia 2

1058-19 2019-06-26 1-2019-
15722

Solicitud 3

1059-19 2019-06-28 1-2019-
15964

Petición de 
información

1

1060-19 2019-06-21 1-2019-
15495

Solicitud 5

1061-19 2019-06-28 1-2019-
16024

Solicitud 1

No. DPC FECHA 
RADICACION

NUMERO DE 
RADICACION TIPO SOLICITUD

FECHA 
RESPUESTA  

PARCIAL

DÍAS 
TRANSCURRIDOS

FECHA 
RESPUESTA 
DEFINITIVA
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En el transcurso del cuarto trimestre de 2019, la Contraloría Distrital de Bogotá, D.C., atendió 
todas las solicitudes allegadas por los diferentes canales de comunicación: Personal, página 
web, correo electrónico, correo certificado, etc. Adicionalmente, se brindó atención oportu-
na, de manera personalizada y telefónicamente, sobre las diferentes inquietudes de los ciuda-
danos en relación con el quehacer de las entidades distritales. Así mismo, no se presentaron 
solicitudes en las que se negara el acceso a la información pública de la Entidad.

SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL 
ACCESO A LA INFORMACIÓN



ALIADA CON
CONTRALORÍA

UNA#
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